WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Niniejsze warunki stanowig integralng czesé¢ umowy.

2. Uczestnik wptaca zadatek w podanej wysokosci ,na konto bankowe;

Pekao Bielsko-Biata 69 1240 4142 1111 0010 5738 1247 ,zgodnie z otrzymanym
skierowaniem, jako potwierdzenie zamoéwienia , pozostalg kwote zobowigzany
jest wptaci¢ najpoézniej...10......dni przed przyjazdem

Wplata w/w kwoty jest rownoznaczna z przyjeciem przez Uczestnika
,Warunkow Uczestnictwa”.

Uczestnik ma prawo zrezygnowa¢ z udziatu skladajgc pisemne oswiadczenie
Dokonane optaty nie podlegaja zwrotowi jezeli po wczesniejszym, pisemnym
powiadomieniu o rezygnaciji z pobytu w osrodku Wrzos firma ponownie

nie dokona rezerwacji zwolnionego domku. Wysokos¢ zwréconej kwoty jest
rédwnoznaczna z kwotg jaka zostanie wplacona przy nowej rezerwacji

3. W przypadku gdy Uczestnik w trakcie pobytu nie wykorzystat Swiadczen z
przyczyn lezacych po jego stronie, - nie przystuguje zwrot wptaconej kwoty,

ekwiwalent za swiadczenia lub skorzystanie z innego terminu pobytu.

4. W przypadku wymienionym w pkt.2-3 Uczestnikowi nie przystuguje roszczenie
tytutem odsetek.

5. Na terenie Osrodka Wypoczynkowego ,,WRZOS” moga przebywac tylko osoby
ktére optacity pobyt w Osrodku. llo§¢ os6b zakwaterowanych w domkach nie
moze przekracza¢€ ilosci os6b zameldowanych i majacych optacony pobyt.
Doba hotelowa rozpoczyna sie od godz. 17:00 w dniu przyjazdu i trwa do godz.
14:00

6 Wijazd i parkowanie pojazdéw dozwolone jest wytacznie w miejscach
wyznaczonych do tego celu. Zabroniony jest dojazd samochodami pod domki.
Parking jest bezplatny i niestrzezony .Wlasciciel terenu nie ponosi
odpowiedzialnosci za pozostawione pojazdy ani znajdujace si¢ w nich mienie.

7. Formalnosci zwigzane z meldunkiem i optata pobytu dokonuje sie w dniu
przyjazdu. Pobierana jest optata klimatyczna ustalona przez UG Czarna
Dabrowka w wys.3,45 pin za dobe od osoby.

8. Osoby nie bedace klientami Osrodka nie moga przebywac na jego terenie
ale dopuszcza sie mozliwos¢é odwiedzin gosci Osrodka tylko i wytgcznie po
zgloszeniu tego faktu kierownictwu Osrodka i otrzymaniu od niej zgody.

W takim przypadku klient Osrodka catkowicie odpowiada za wszelkie
nieprawidiowosci wynikie z powodu tych odwiedzin.

9. Pobyt dzieci i mlodziezy w Osrodku dozwolony jest jedynie pod opieka oséb
dorostych.

10. Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy zgubione, skradzione oraz za
straty powstate w wyniku dziatania sity wyzszej.

11.Uczestnik odpowiada za szkody powstate z winy wiasnej i oséb towarzyszacych
a straty finansowe ma obowigzek wyréwna¢ niezwiocznie na miejscu.

12.Dozwolone jest zabieranie zwierzat (np. psy), pod warunkiem przedtozenia
aktualnej karty szczepienia. Psy na terenie osrodka beda bezwzglednie trzymane
na smyczy i wyprowadzane na spacer poza teren osrodka . Wiasciciel w petni
odpowiedzialny jest za swoje zwierze i za utrzymanie po nim czystosci.

Pies nie powinien zaklécaé ciszy i wypoczynku innym wczasowiczom.

13.Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw sanitarnych i
porzadkowych oraz polecen kierownictwa

14.Wszelkie odpady z domkéw nalezy umieszczaé jedynie w kontenerach
znajdujacych sie w wyznaczonym miejscu na terenie Osrodka- w domkach
obowiazuje segregacja odpadoéw.




Odpady z grillowania nalezy zala¢ woda i umiesci¢ w specjalnie do tego
przygotowanym pojemniku

15.0gnisko rozpalamy tylko w miejscu do tego wyznaczonym oraz po uprzednim
zgtoszeniu u kierowniczki Osrodka

16. Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej , w Osrodku obowiazuje
zakaz uzywania jakichkolwiek urzadzen zasilanych energia elektryczng oraz
gazowa, nie stanowigcych wyposazenia domu. Zabrania si¢ uzywania
dodatkowych urzadzen grzewczych.

17.Wszelkie usterki wynikle w trakcie uzytkowania domku nalezy zgtaszaé na
biezaco personelowi Osrodka

18.Zastrzegamy sobie prawo odmowy zakwaterowania osobom;

- bedagcym pod wptywem alkoholu i Srodkéw odurzajacych

- ktére zachowuja sie agresywnie, w sposéb powszechnie uznany za wulgarny
Zachowanie Gosci i 0s6b korzystajgcych z ustug Osrodka nie powinno zaktécaé
spokoju pobytu pozostalych oséb. Obowiagzuje cisza nocna 22;00-06;00

19. Osoby,ktore nie poinformowaty Kierownictwa Osrodka o organizacji imprez

zorganizowanych oraz osoby naruszajace zasady niniejszego regulaminu
zobowigzane beda do opuszczenia Osrodka bez zwrotu kosztow.

20. W przypadku zastrzezen ,reklamacji dotyczacych jakosci ustug, gos¢ proszony
jest o zgltoszenie ich nie p6zniej niz dobe od momentu meldunku. Nie uwaza sie
za wade ustugi sytuacji i zdarzen zawinionych przez Uczestnika lub osoby trzecie
nie pozostajgce w stosunku prawnym F.H.TRIS LINE

Szanowni Panstwo !

Informujemy, ze wszelkie informacje dotyczace bezpieczenstwa Panstwa danych
osobowych znajdziecie na stronie:

WWW.WIZO0S.com



